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 تكنولوجيا المعلومات والاتصال في التعليم : توصيات ومقترحات إدماج

فاطمة أحمد طاهر
 

 عمان التربية والتعليم، سلطنة وزارات

 

 لتعليم في عملية التعلم والتعليمكنولوجيا اأهمية ت
يعلق كثتَ من العاملتُ في لراؿ تكنولوجيا التعليم 

كن أف تلعهو تكنولوجيا آمالا واسعة على الدور الذي يد
ا في العملية ذا أحسن استخدامها وتوظيفهالتعليم إ

ل في جميع التعليمية باعتهار أف تكنولوجيا التعليم تدخ
دوات ومواد ومواقف تعليمية ة من أجهزة وأالمجالات التًبوي

ستًاتيجيات التدريس والتقويم والتغذية الراجعة ودور إو 
الدعلم والدتعلم الجديد في عهد تكنولوجيا التعليم لشا يؤدي 

لى التطور الفعاؿ والزيادة الدلحوظة ؼ نتاجات العملية إ
1التعليمية.

 

                                                           
 الدفتوحة، القدس جامعة: مافع ،التًبية تكنولوجيا الدفتوحة، القدس جامعة 1

 ـ1993

درؾ رجاؿ التًبية والتعليم فوائد ومزايا لقد أ
يم والتعلم من استخداـ تكنولوجيا التعليم في عملية التعل

ثهتتها الهحوث والدراسات وانعكست في آثار ايجابية أ
نوعية الدخرجات التعليمية ومساعدتها على اكتساب 

كل أكثر فاعلية وتطور لشا الدهارات والخبرات والدعارؼ بش
يدكن جيل الدستقهل من مواجهة التحديات ومواكهة عصر 

يدكن أف نوضح أهمية تكنولوجيا  . التكنولوجيا الدتسارع
 مور التالية:التعليم بشكل عاـ في الأ

 برستُ نوعية وزيادة فاعلية وذلك من خلاؿ: -1
حل مشكلات ازدحاـ الصفوؼ وقاعات  - أ

لدلاحظ من جراء مراجعة الكتب المحاضرات: فمن ا
قهاؿ على التعليم في الإحصائية عن التعليم أف الإ

الهلداف النامية وبشكل خاص في الهلداف العربية 
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يزداد باطراد لشا يزيد الضغط على الدؤسسات 
التعليمية، ناىيك عن ازدياد الاقهاؿ على التعليم 
الددرسي النظامي، الامر الذي يجعل الصفوؼ 

مزدحمة لا يستطيع الدعلم أف يحسن تدريسو  الدراسية
هم تس ،ومن ىذا .مكانيات التقليديةفيها ضمن الإ

عداد الكهتَة من تكنولوجيا التعليم في تعلم الأ
الطلاب دوف زيادة كهتَة في النفقات كاستخداـ 

ض الضوئية، والتعليم و اجهزة التلفاز التًبوي والعر 
 الذاتي. شكاؿ الدختلفة من التعلمالدبرمج والأ

 عاة الفروؽ الفردية : من الدشكلات الدزنية فيامر   - ب
الفروؽ الفردية  الدوقف التعليمي التقليدي مشكلة

التي فشلت معظم النظم التعليمية في حلها، وذلك 
ف الدعلم يواجو طلابا بينهم تهاين واضح في لأ

رات، فقد يكوف الذكاء والديوؿ، والاستعداد والقد
ذكياء جدا، ومن ىم من ىم ا في الفصل الواحد

هم الدستوى العادي للذكاء، وغالها أقل ذكاء، ومن
ما يتعامل مع العادي للذكاء، وغالها ما يتعامل مع 

ذكياء جدا غلهية ويهمل الأأاديتُ باعتهارىم الع
والاقل ذكاء، والاستخداـ الفعاؿ للمواذ التعليمية 

ية نتج العلم مواد تعليمأيواجو ىذا القصور، فقد 
ذكاء، كما يتوافر في خاصة بالدتوفقتُ وأخرى للاقل 

مكانات تتناسب مع كل متعلم حسب بعض الدواد إ
نو أف يتعلب على أقدراتو واستعداداتو، وىذا من ش

مشكلة الفروؽ الفردية بتُ الطلاب في الفصل 
 الدراسي الواحد.

ماـ تطوير التنمية مية التي تقف عائقا أمكافحة الأ  - ج
تها الدختلفة من خلاؿ توظيف وسائل في لرالا

علاـ، ونظم الدعلومات وشهكاتها بشكل التعلم والإ
 فعاؿ وىادؼ.

تدريب الدعلمتُ في لراؿ صياغة النتاجات   - د
نتاج الدواد التعليمية إالتعليمية وكيفية برقيقها و 

 ستًاتيجيات التدريس والتقويم الدناسهة.إاختيار 
خبرات الحسية بشكل لتساعد على توفتَ فرصو ل -2

لى الخبرات الواقعية. فتكنولوجيا قرب ماتكوف إأ
على توفتَ خبرات واقعية حقيقية أو  التعليم تعمل

ذىاف الطلاب لتحستُ لى أإبدلية، وتقرب الواقع 
مستوى التعليم، وتعويض الطلاب عن الخبرات التي 

نها حدثت في الداضي لم يتمكنوا من الحصوؿ عليها لأ
بعيد أو بسهب خطورتها أو صغرىا أو   أو في مكاف

2كبرىا.
 

استخداـ وتوظيف لرموعة من الوسائل في الدواقف  -3
التعليمي التعلمي وبشكل متكامل يعمل على توفتَ 

 طوؿ.أويهقى زمنا  ثراأتعلم اعمق وأكبر 
سمع أوىذا يوكد القوؿ الشائع بتُ الناس "

ف إتعلم" و أعمل فأرى فاتدكر، أسمع فانسى، أنسى" أف
الوسائل التعليمية وتكنولوجيا التعليم تساعد على التذكر 
وسرعة التعلم أو التدريب و تثهتو الحواس التي وصلت عن 

 :ها. فاثهتت أف الفرد يستطيع تذكرطريق

 هأا قر لش 10%
 % لشا سمعو22
 % لشا شهده  32
 % لشا سمعو وشاىده52
 % لشا رواه أو قالو ىو شخصيا 72
                   % لشا رواه أثناء أدائو عملا معينا 92

learning by doing
3
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 38-37 2212 ط، ،(والتوزيع
3 Sharp, S. Internet Usage in Eductaion, Technological Horizon 
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ىتمامات الطلاب وىواياتهم وبذديد على إثارة ا تعمل -4
نشاطاتهم ومشاركتم واشهاع حاجاتهم للتعلم. 
وتكنولوجيا التعليم لضو موضوع الدرس أو التدرب 

على اختلاؼ أنواعها تقدـ  اأنهومواصلة العمل، كما 
منها كل طالب مايحقق أىدافو خبرات متنوعة يأخذ 
ا تهعث فيهم السرور لى أنهإضافة أو يثتَ اىتمامو، بالإ

لتقهل الدعلمومات وبذدد من نشاطهم لدتابعة الدرس 
4لى النتائج.إوالهحث عن الحقائق العلمية والتوصل 

 

الدؤسسات التعليمية كما  تعمل على دفع انتاجية -5
 ونوعا.

نتاجية في ىذا السياؽ تقليل ويقصد برفع الإ
ىدار في العملية التعليمية وبرستُ مستوى حجم الإ

 الخريجتُ وذلك من خلاؿ:
تقليل عدد التاركتُ وخفض حجم الغياب الذي  -

يحدث غالها نتيجو الدلل والضجر الذي يعاني منو 
يدانية العملية أف الطلهة. فقد اثهتت الهحوث الد

اسلوب اعتماد التكنولوجيا في التدريس يؤدي 
لى بزفيض نسهة الغياب مقارنا بالطريقة إ

 التقليدية.

خفض حجم الرسوب خلاؿ تسهيل عملية  -
يجاد إالتعليم والتعلم وتهسيط الدفاىيم والدعارؼ و 

لى إمر الذي يؤدي بالتالي الأجواء الدشوقة، الأ
 ريادة عدد الناجحتُ.

إثارة النشاط الذاتي لدى الطلاب: ففي الدوقف  -6
التعليمي العادي يكوف الطالب سليها في أغلب 

حواؿ، لا يقوـ بدور فعاؿ في العملية التعليمية، الأ
                                                           

 ،التعليم وتكنولوجيا الاتصاؿ وسائل الدبس، عهد ولزمد مصطفى، ربحي عليات 4
 26-25. ص (ـ1999 والتوزيع، للنشر صفاء دار عماف)

 

إما عند استخداـ الدواد التعليمية فإف الطالب يجد 
أمامو فرصة للمشاركة الايجابية عن طريق الدساعدة 

برديد الجوانب التي في عرض الدادة التعليمية و 
 يفضلها في كل ماده كالاستماع أو الرؤيا.

الدفاىيم وتكوين الابذاىات تساعد على نمو   -7
 العلمية الدرغوبة والجديدة.

تساعد الطلهة في رفع وتنمية قدرة الدعلم أو الددرب   -8
 على عرض وتقديم الدادة العلمية لطلهتو.

سي التًبوي في يجاد وتوفتَ الجو النفإتساعد على   -9
الفصوؿ الدراسية وداخل الدشغل أو الدختبر أو 

 مراكز مصادر التعلم.

تساعد على تقليل الزمن الدستغرؽ في نقل   -11
الدعلومات والدهارات والخبرات للطلاب، لشا يؤدي 

 لى بزفيف التكلفة الدادية أيضا.إ

للمتعلم في كثتَ من الاحياف فرصة التعرؼ تتيح   -11
 عملة فورا من خلاؿ التغذية الراجعة. على نتيجة

ساس بتُ اللفظ ومعناه: فهي تقدـ الأ الربط -12
توفره  ماطريق  نالسليم لهناء الددركات والدفاىيم ع

لفاظ التي من خبرات حسية تكسب الدعاني للأ
 يحتويها الدرس.

الدساعدة على بزطي حدود الزماف والدكاف  -13
 مكانيات الدادية.والإ

لى تثهيت إأساليب التعزيز التي تؤدي  تنويع -14
 كيد التعلم.أالاستجابات الصحيحة و ت

فكار وتوضيحها وتساعد تهسيط الدعلومات والأ -15
داء الدهارات الدطلوبة منهم أالطلهة على القياـ ب

 بفاعلية.
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الدساعدة على التعلم الذاتي والدستمر: وىذا  -16
لى ليو التًبية الحديثة من العمل عإماتهدؼ 

اكتساب الدتعلم مهارات استخداـ الدواد التعليمية في 
تعليم نفسو بنفسو وتنمية معلوماتو وخبراتو طواؿ 

 حياتو.

دور المعلم والمتعلم في عصر تكنولوجيا 

 التعلم 

الدتعلم ىو وسط التًبية أف من الدتفق عليو في أ
لى تزويد الدتعلم إدؼ ر العملية التعليمية وأف التعليم يهو لز
نو من النجاح في حياتو الابذاىات التي بسكلخبرات و با

مشكلات الدستقهل العملية والعلمية مواجهة برديات و 
لى أسس التفكتَ إبطريقة علمية منهجية تستند في أصولذا 

 العلمي السليم.

من الواضح أف مثل ىذا الدفهموـ للتعليم يصعب و 
سنا برقيقو من خلاؿ الطرؽ التقليدية التي بسارس في مدار 

لقاء. ومن ىذا يؤكد والإالعربية على أساليب التلقتُ 
براز دور الدعلم في توفتَ إ( على ضرورة 2212فوزي )

متابعة التعليم لاكتساب لرلات الخبرة التي تتيح للمتعلم 
 الدتغتَاتكوف قادرا على مواجهة التحديات و الخبرات لي

5ا.الدشكلات الدصاحهة لذالدتواصلة في متطالهات الحياة و 
 

لك الغايات يستلزـ دورا جديدا إف برقيق مثل ت
لكل من الدعلم والدتعلم في عصر التكنولوجيا التعليم، لفد 

لى إتغتَ دور الدعلم من لررد تلقتُ و نقل الدعلومات 
صمم ومقوـ وموجو للعملية التعليمية. وتغتَ دور الدتعلم م
لى باحث ومستكشف للمعلومات بدلا من كونو إ

 مستقهلا لذا.

                                                           
 للنشر الصفا دار: عماف) ،والدمارسة النظرية التعليم تكنولوجيا ،فايز فوزي اشتيوه 5 
 . 2212 ط، ،(والتوزيع

ساسية الدتفق عليها من ىناؾ بعض الدهادئ الأ
قهل العاملتُ في لراؿ التًبية وعلم النفس والتي يدكن 
برقيقها عن طريق التطهيقات التًبوية لتكنولوجيا التعليم 

 :وىي

أف يتعلم الدتعلم بنفسو من خلاؿ التعلم بالعمل  - أ
 والتعلم الذاتي.

أف يتعلم كل طالب بحسب سرعتو وقدراتو  - ب
الخاصة، حيث نلاحظ تقاوت كهتَ في معدلات 
التعلم لدى لستلف الطلاب عن طريق استخداـ 
البرنامج التعليمي بدختلف الطرائق كالحاسوب 

 التعليمي.

درا أكبر من الخبرات والدهارات يتعلم الطالب ق - ج
حتُ يقوـ بتنظيم مادة التعليم، وتعزز كل خطوة 

ية ن خطوات بشكل فوري من خلاؿ التغذم
 الراجعة عن طريق استخداـ التعليم الدبرمج.

لى التعلم عندما تتاح لو إتزداد دافعية الدتعلم  - د
الفرصة بأف يكوف مسؤولا عن تعلمو ويعطي 

أف جميع تطهيقات  الثقة بنفسو، وواضح
 6تكنولوجيا التعليم تهتم بتحقيق ذلك.

ف تطهيق تكنولوجيا التعليم في النظاـ التًبوي إ
يتطلب برديد الادوار والدسؤليات والنشاطات لجميع 
الدشتًكتُ في العملية التعليمية، فلقد تغتَ دور الدعلم، من 
تقديم الدروس واستخداـ الوسائل ووضع الاختهارات، 
وأصهح دوره يركز على بزطيط العملية التعليمية 
وتصميمها ومعرفة أجزائها، فهو في ىذا المجاؿ أصهح 
الدخطط، والدوجو، والددير، والدقيم للعلمية التعليميةػ 

ة إلى إتاحة الفرصة للطالب الدشاركة بحرية أكبر، بالإضاف
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مع اكتساب مهارات أكثر، لشا أكسب الطالب مهارة 
الاتصالػ وتفجتَ طاقاتو، وبناء شخصيتو واطلاعو على 
أحدث ما توصل إليو العلم والاتصالات في شتى 
المجالات، وىذا طهعا يتطلب من الدعلم أف يكوف على 

ويكسهها للمتعلم ويحللها، ومن ثم دراية بالهيئة التعليمية، 
يتعرؼ على خصائص الدتعلمتُ ومهاراتهم، ويحدد طرؽ 
تدريسهم، ووضع الأىداؼ التعليمية الدناسهة لذم، ويراعي 
القروؽ الفردية والخاصة لذم وبينهم، وىذا كلو يعود على 
الطالب ولرتمعو بالفائدة، ويكوف قادرا على لرابهة 

تطالهات العصر وبردياتو، وما التحديات والوقوؼ أماـ م
 قتصادي.ايسمي بالعولدة وما تشكلو ثقافي واجتماعي و 

وكمعلم يشارؾ في العملية التعليمية فإنو يدكن أف 
 يقوـ بالادوار التالية في ىذه الهيئة التعليمية :

 الدعلم كمصمم ومطر تعليمي -1

ولكي يقوـ الدعلم بدثل ىذا الدور بفاعلية، لا بد 
لستلفة من مهارات الاتصاؿ  أف ىناؾ أنواعاب أف يدرؾ

كن أف تساعده في برقيق أىدافو وتكنولوجيا التعلم يد
ل نواع الدختلفة لوسائمعرفة الأ( 1) لو من بينها:اعموأ

ساسية وخصائصها الاتصاؿ وتكنولوجيا التعليم الأ
جهزة واستعماؿ امتلاؾ مهارات تشغيل الأ( 2، )وقدراتها

لتعليمية دوات امعرفة الدصادر والأ( 3) التقينات الحديثة،
نتاج أنواع امتلاؾ القدرة على تصميم وإ( 4الدتنوعة، )

امتلاؾ مهارة ( 5فة من الوسائل والدواد التعليمية، )لستل
( 6سس علمية، )أاختيار وتقويم الوسيلة التعليمية وفق 

استخداـ الوسائل التعليمية الدناسهة للمواقف التعليمية 
 الدختلفة.

 لم كقائد ولزرؾ للمناقشات الصفيةالدع -2

فكار الدختلفة بتُ بحيث يساعد على نقل الأ
جمهور الدتعلمتُ، ويقوـ بنقل الدعلومات ووجهات النظر 
الدختلفة، ويتولى قيادة الدناقشة وتوجيهها لضو مستوى 

 أفضل باستخداـ أدوات تكنولوجيا التعليم الدناسهة.

 يالدعلم كموجو ومقوـ تربو  -3

لتعلم  ةف ىناؾ حاجأعندما يشعر الدعلم ب
ف دوره يصهح كموجو ومشرؼ على إمهارات معينة، ف

عماؿ التي يقوـ بها الدتعلم، وفي ىذا الدور يقوـ الدعلم الأ
بتوثيق ملاحظات عن مدى تقدـ الدتعلمتُ ويقوـ 
بدراستها وبرليلها ومقارنتها ليخرج بنتائج وتوصيات تفيد 

وتشخص الصعوبات والدعوقات التي العملية التعليمية 
7حالت دوف برقيق النتاجات التعليمية الدقصودة.

 

أصهح من الواضح أف لتكنولوجيا التعليم 
ا انها وتطهيقاتها تاثتَات كهتَة على العملية التعليمية. إذ

يقوموف بو، فراد الذين تغتَ من أساليب العمل، والأ
وبرديد المحتوى الذي يتضمن برديد الدعايتَ واختيار 
المحتوى وكميتو ونوعيتو، وكذلك تصميم التعليم وانتاجو 

دائهم لشا يؤدي أوتقييمو، والتفاعل مع الدتعلمتُ وتقويم 
شكل عاـ في دور الدعلم والنظاـ الددرسي ب إلى تغيتَ كهتَ

ليصهح أكثر برديا وأكثر مسؤولية من الدور التقليدي 
 الضيق الدمارس في كثتَ من مؤسساتنا التعليمية.

وفي ضوء ىذا الواقع لتكنولوجيا التعليم وىذا 
الفهم لدورىا فإنو لم يعد مقهولا القوؿ باف تكنولوجيا 
التعليم ستحل لزل الدعلم، بل سيتغتَ دوره ليناسب 

تقدمة، وسيحل الدعلم القادر والداىر في تطهيقاتها الد
استخدامها لزل الدعلم غتَ القادر وغتَ الداىر، وىذا يحتم 
                                                           

 الكتب عالم: إربد) ،التعليم في التكنولوجيا تطهيقات وآخروف، الزغلوؿ أحمد فؤاد 7
 .(ـ2229: الحديث
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جراء التعديلات الدناسهة في إعلى مؤسساتنا التعليمية 
عدادىا لدعلميها، والانوقفت عن إبرالرها وخططها و 

 ىداؼ الدطلوبة.الأ إلىلاتوصل العمل أو سارت بدسارات 

 في مراكز التعلم أهمية الحاسوب
ف العمل على لزسوبة مراكز مصادر التعلم في إ

الددارس يعد مواكها لتطور العلوـ الدختلفة، لذا فإف 
استخداـ الحاسوب كأداة مساعدة في العمل تتيح 

كما تساىم في -لاختصاصي مركز التعلم المجاؿ للإبداع
لصازه إتقليل الأعهاء الدلقاه على عاقتو والدطلوب منو 

تعليمية  ةما عند استخدامو كأداإؿ العاـ الدراسي، خلا
بصورة الدتعلم وموضوع التعلم فإنو يتيح التفاعل بتُ 

الدتعلم بخبرات حياتيو وعقلية وشخصية  متميزة حيث يدد
والقدرة على  ةخرى كخبرة البرلرلا توفرىا الادوات الأ

 التفكتَ الدنهجي وحل الدشكلات في خطوات متتابعة.

إدخاؿ  إلىسهاب التي أدت ديد من الأوىناؾ الع
 الحاسوب واستخدامو في مراكز مصادر التعلم منها:

الانفجار الدعرفي والتزايد في كمية الدعلومات الدنشورة  -1
أو الدنتجة، فقد أصهح من الصعب على أي مكتهة 

نتاج مدرسية أو مركز مصادر التعلم أف يجمع كل الإ
ية التقليدية غتَ الفكري، كما أف الدكتهات الددرس

الكم من الدعلومات وتنطيمو قادرة على اقتناء ىذا 
حتى يسهل استخدامو من قهل الهاحثتُ 

 والدستفيدين.

الدعلومات فلم تعد الحاجة  إلىتغتَ طهيعة الحاجة  -2
معلومات بسيطة تعالج موضوعا ما، بل تعدى  إلى

معلومات غاية في التخصص  إلىالحاجة  إلىذلك 

داء ىذه لدكتهات التقليدية القدرة على أا لشا افقد
8الوظيفية.

 

لم يعد الكتاب الدطهوع الدصدر الوحيد للمعلومات  -3
خرى  علومات الأفقد شاركو الكثتَ من مصادر الد

كالدوريات والهحوث والدراسات والتي قد تكوف 
متوافرة في بنكوف الدعلومات العالدية أو في اقراص 

 ”CD ROM“الليزر 

اكز مصادر التعلم عماؿ الروتنية في مر تطوير للأ -4
سرع عما تكوف عليو، مع بذويد وتقدميها بشكل أ

ىذه الاعماؿ بدا يتلاءـ وطهيعة احتياجات لرتمع 
 الدستفيدين منو.

عارة مراكز مصادر التعلم الفنية كالإتطوير خدمات  -5
والهحث عن الدواد الدكتهية بشكل أفضل وأسرع لشا 

 ةمتطورة لسدم يكوف عليو يدويا، وتقديم خدمات
 عداد الههلوغرافيات.حاطة الجارية وإالإ

عماؿ الورقية والدفتًية الروقية التقليل من الأ  -6
 تينية.والدفتًية الرو 

توفتَ الوقت والجهد الاختصاصي مركز مصادر  -7
9التعلم، وكذلك للمستفيدين من الدركز.

 

 في مراكز مصادر التعلم مجالات استخدام الحاسوب 

: يعد مركز ئية للمتعلمتُيمية اثراتقديم البرامج تعل -1
مصادر التعلم من أىم العوامل التي تساعد على 
برقيق عملية التعليم، وذلك من خلاؿ توفتَ الهيئة 
التي تساعد على ذلك، وعندما يتم تقديم برامج 
تعليمية لزوسهة للمتعلمتُ من خلاؿ الدركز فإنو 
                                                           

 وتقنياتو: التعليم تكنولوجيا الخالق، عهد ذياب أبو أمل أنيس، رشراش الخالق عهد  8
 .(ـ2228 ،1 ط العربية، النهضة دار: بتَوت) ،الحديثة

 للنشر الصفا دار: عماف) ،والدمارسة النظرية التعليم تكنولوجيا فايز، فوزي اشتيوه  9
 .(ـ 2212 ط، والتوزيع،
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ج من يساعد الدتعلم على التعلم لدا تقدمو ىذه البرام
خبرة تعليمية تتناسب مع كل متعلم، لزققة عملية 

البرامج بسكن الدتعلم من تفريد التعليم، كما أف ىذه 
أف يتعلم دوف أف يشعر بالتعب أو الدلل مع أثارة 
انتهاىو وبرفيزه باستمرار، كما أنها تقدـ تغذية 

م وحسب نتيجة ىذا التقييم يقوـ راجعة للمتعل
موضوع جديد أو  إلىنتقاؿ ما بالابإرشاد الدتعلم إ

جزاء التي لم يفهمها الأ إلىرجاع الدتعلم بصورة آلية إ
وىذه ما سمي  عادة دراستها مرة ثانية،جيدا لإ

لا أنو يجب على اختصاصي الدركز بالتعليم الدبرمج. إ
التعليمية  التعاوف مع الدعلمتُ في اختيار البرامج
يجابي إر ثأالمحسوبة بدقة وعناية على أف تكوف ذات 

ومسائد لعملية التعليم والتعلم التي تتم قي الفصل 
الدراسي، وبالتالي يدكن أف يقدـ الدركز برامج ذات 
موضوعات معينة أو برامج تطهيقية تساعد الدتعلم 

يتمرف ( 2( يحصل على الدعلومات، )1)  من أف:
 يكتب الهحوث والدقالات.( 3) ،على مهارة معينة

لعاب التعليمية بهدؼ شغل للأ ةيعتبر الحاسوب أدا -2
أوقات فراغ الدتعلمتُ كنشاط ترفيهي يدارسو الدتعلم 

داـ يساعد داخل مركز مصادر التعلم، وىذا الاستخ
 على تنمية شخصية الدتعلم.

تعتبر الحاسوب ذلك العلم العادؿ والصهور   -3
والدوضوعي والذي يعمل كمدرس خصوصي يختاره 

بزتاره لنفسو، كما الدتعلم وفي الدوضوع الذي 
يكسب الدتعلم الثقة بنفسو، فالدتعلم ىنا ىو لزور 

 يجيب.يشارؾ و  العملية التعليمية وىو الذي

استخداـ الحاسوب في الاعماؿ الادارية والكتابية  -4
 الدركز مصادر التعلم 

يدكن الحاسوب اختصاصي مركز مصادر التعلم   -5
ة استخداـ البرامج التطهيقية مثل معاجلمن 

النصوص وبرامج الجدوؿ، وذلك في اعداد التقارير 
الدتعلقة بعمل الدركز كاحصائية حصائية الدورية الإ

 عدد الدتًددين والدستفيدين من الدركز.

قاعدة بيانات، بحيث يدكن  إلىبرويل فهارس الدركز  -6
الاستفادة منها لاغراض متعددة في استًجاع 

متُ وأيضا نب الدتعلمتُ والدعلالدعلومات من جا
 العاملتُ في الدركز.

الاتصاؿ بالشهكات العالدية كشهكة الانتًنت والتي  -7
الحديثة في ىذا العصر لصازات تعد من أعظم الإ

نتًنت لرموعة عالدية ضخمو من حيث تضم الإ
مصادر الدعلومات التي لايستطيع استيعابها فرد 

 معتُ.

بسكتُ مركز مصادر التعلم من اقامة شهكة  -8
ومات داخلية في الددرسة وتتمثل بربط الاقساـ معل

الاكاديدية باقساـ مركز مصادر التعلم كقاعدة 
 12معلومات.

تكنولوجيا  ماجتوصيات ومقتًحات لإد
 لتعليم في لراؿ الدتعلمتُالاتصالات والدعلومات في ا

عداد الدتعلم لكي يتخرج إنسانا يدلك الدعارؼ إ - أ
والدهارات الكافية للاستمارار في التعلم معتمدا 
على نفسو، ويتسم بروح الدهادرة والفاعلية 

 التحديات.ظيم والقدرة على مواجهة نوالت

تدريب الدتعلم على آليات التعلم الذاتي وطرؽ  - ب
تو الفكرية وتطويرىا الدستمر، استغلاؿ ملكا

                                                           
 للنشر الصفا دار: عماف) ،والدمارسة النظرية التعليم تكنولوجيا فايز، فوزي اشتيوه 10

 (.ـ 2212 ط، والتوزيع،
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والابذاىات التًبوية وذلك عن طريق تنمية القيم 
والاجتماعية الأساسية التي تنسجم مع ىدؼ 

 التًبية الدستمديدة.

بحيث  قاعدة بيانات إلىهارس الدركز برويل ف - ج
يدكن الاستفادة منها لاغراض متعددة في 
استًجاع الدعلومات من جانب الدتعلمتُ 

 لمتُ وايضا العاملتُ في الدركز.والدع

نتًنت الاتصاؿ بالشهكات العالدية كشهكة الإ - د
لصازات الحديثة في ىذا والتي تعد من أعظم الإ

العصر حيث تضم الانتًنت لرموعة عالدية 
ضخمة من مصادر الدعلومات التي لا يستطيع 

 استيعابها فرد معتُ.

 قامة شهكةبسكتُ مركز مصادر التعلم من إ - ه
اخلية في الددرسة وتتمثل بربط معلومات د

قساـ مركز مصادر التعلم أكاديدية باـ الأقسالأ
11كقاعدة معلومات.

 

توصيات ومقترحات لإدخال تكنولوجيا الاتصالات 
 في التعليم في المجال المتعلمينوالمعلومات 

إعداد الدتعلم لكي يتخرج إنسانا يدلك الدعارؼ  - أ
والدهارات الكافية للاستمرار في التعلم معتمدا 
على نفسو، ويتسم بروح الدهادرة والفاعلية 

 والتنظيم والقدرة على مواجهة التحديات.

تدريب الدتعلم على آليات التعلم الذاتي وطرؽ  - ب
ملكاتو الفكرية وتطويرىا الدستمر،  استغلاؿ

وذلك عن طريق تنمية القيم والابذاىات التًبيوية 

                                                           
 للنشر الصفا دار: عماف) ،والدمارسة النظرية التعليم تكنولوجيا فايز، فوزي اشتيوه 11

 .(ـ 2212 ط، والتوزيع،

والاجتماعية الأساسية التي تنسجم مو ىدؼ 
 التًبية الدستمدة.

وىذا التفريد يسهم في خلق تعلم ىادؼ ذي 
معتٌ لدى الدارس، ويدتٍ شخصيتو بشكل تدريجي ويطور 

 إلىويخلق فيو الديل  مقدرتو العقلية وابذاىاتو ومهاراتو
التفكتَ النقدي النتسائل الهاحث، ويدعق فيو الاعتماد 
على النفس. ولا شك أف مثل ىذا التوظيف الحكيم لذذه 

متعلم مهدع من  إلىالوصوؿ  إلىالدهارات إنما يهدؼ 
خلاؿ عملية تربوية ىي بحد ذاتها العملية ىو متعلم 

ة في التفكتَ يتجاوز حدود الحاضر ويستثمر طاقتو الفكري
التساؤؿ، بعيدا عن دور الدتلقي نقاش و والتحليل وال

للمعلومات، ويؤمن بشراكة الدارس في الهحث والنقد 
 والتحليل.

الإسهاـ في إكتساب الدتعلم شخصية لزلية، قوية  - أ
 الانتماء للوطن والأمة.

زيادة الاىتماـ بشارئح المجتمع الدعافة لرتمعيا أو  - ب
يا للحصوؿ على التعليم العالي، ماليا أو جغراف

والعمل على برستُ وزيادة فرص إلحاقها بالتعليم 
 العالى والنجاح فيو.

  بالنسبة للمعلمين
تطوير الدوارد الهشرية وتلهية حاجات المجتمع من  -1

عادة التأىيل بأسلوب إخلاؿ تقديم الخبرة التقنية و 
 حديث متطور.

لددارس والجامعات الدساهمة في تطوير العاملتُ في ا -2
 أكاديديا وإداريا وتكنولوجيا.

التًكيز على إعداد بارمج تدريهية خاصة بالإدارة  -3
حتى تستطيع الدشاركة في برديث وتطوير المجتمع 

 بشكل فعاؿ.



).… التعليم في الاتصالو المعلومات تكنولوجيا  إدماج طاهر أحمد فاطمة  )  |129 

 
 

الدساهمة في تطوير برامج تعليمية لستلفة لفئة كهار  -4
 تياجاتهم. حالسن ضمن ا

العاملتُ في ى تطوير القدارات الإدارية لد  -5
 الدؤسسات المحلية.

ويستهدؼ مركز التعليم الدستمر وخدمة المجتمع 
المحلي تقديم برامج ودورات لستلفة لفئات وشرائح لرتمعية 

صقاؿ  إلىتهدأ من طلهة الجامعة أنفسهم الذين يطمحوف 
ما يتلقونة من علم الثانوية  إلىمهاراتهم وخهارتهم إضافة 

ررين من السجوف الإسرائيلية بغية العامة، وفئة الأسرى المح
ودلرهم بالمجتمع، كذلك ربات الهيوت إعادة تأىيلهم 

والنساء والرجاؿ كهار السن وموظفي الهنوؾ والشركات 
والهلديات والوزارات والجامعات، وغتَىم الكثتَ لشن 

الاستعداد للاستمرار في التدريب. توفرت لديهم الرغهة و 
استكماؿ حوسهة جميع ( 1في لراؿ التكنولوجيا: )و 

( 2، )ة في الددارس والجامعات وتطويرىاالأنظمة الإداري
تكثيف استخداـ تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات في 

إقامة ( 3يات التدريس لتحستُ نوعية التعلم، )عمل
استوديوىات حديثة للتصوير والهث التلفزيوني والإذاعي 

ة لجميع الحاسوبلكتًوني. توفتَ خدمات الشهكات والإ
تشجيع استخداـ الدكتهات ( 4الدشرفتُ والطلهة، )

الإلكتًونية، وقواعد الهيانات العالدية، لإتاحة الفرصة 
للاستفادة من ىذه الدصادر للعامتُ والدارستُ والهاحثة 

ط التعليمية السمعية تكثيف إنتاج الوسائ( 5الغنية، )
دراسية لكتًونية التي تكمل تطوير الدقرارت الالهصرية والإ

معات وتعزز تعلم الدارستُ عن بعد، في الددارس والجا
تنويع طرؽ إيصاؿ الدعرفة للدرارستُ بتوظيف ( 6)

( 7ة عامة والتعليم الإلكتًوني خاصة، )التكنولوجيا الحديث
قامة شهكة معلومات بسكتُ مركز مصادر التعلم من إ

 داخلية في الددرسة وتتمثل بربط الاقساـ الاكاديدية باقسم
الإسهاـ في ( 8ركز مصادر التعلم كقاعدة معلومات، )م

التعليم باستثمار الوسائط التقنية الحديثة الدتنوعة نوعية 
التي أثهتت جدواىا، حيث يكوف بإمكاف الدتعلم أف 
يوظف معارفو و مهاراتو كافة في استخداـ التكنولوجيا 
 لحل الدشكلات التعليمية والحياتية والتفكتَ بطرؽ تعليمية

تقاف الأىداؼ الأدائية المحددة لذم، إإبداعية تساعد على 
فتزداد ثقة الدتعلمتُ أنفسم وترتفع دافعية التحصيل 

د بذلك فرص مساهمتهم في تنمية والإلصاز لديهم، فتزدا
 ارتهم وتنمية لرتمعهم.قد

 لنسبة للمجتمع ومؤسساته المختلفةبا
 أف تعمل الدؤسسات النظامية وغتَ بظامية على -1

تلهية احتياجات المحتكو وفق رئي التحديث والتطور 
على حتي يتسلح الدواطن الفلسطيتٍ بالثقافة القادرة 

الصمود أماـ الثقافات الهدبية، وىذا يتطلب من 
جامعاتنا مزيدا من التفاعل مع المجتمع من خلاؿ 

 متهامع مسسات المجتمع وقياداتو وخبر التواصل 
توفرة لدي ىؤلاء مكانيات الدوالاستفادة من الإ

 مس  ية الشاملة الدستدامة التي لضن بألإحداث التنم
 الحاجة لذا في ىذا الدنعطف الخطتَ لقضيتنا العادلة.

تراعي الدؤسسات النظامية وغتَ النظامية أف   -2
توظيف الدوارد والدصادر الدتاحة بدا يحقق الفائدة 
لتطوير العملية التعليمية وبرديث أساليب التعليم 

استخداـ التقنيات الحديثة التي تدعم الإبداع و 
وتشجع الهحث العلمي وفق سياسيات وخطط 

 مرتهط بخطط التنمية المجتمعية.

أف تعمل الدؤسسات النظامية وغتَ النظامية على  -3
رعاية الدهدعتُ من العاملتُ والطلهة وبرفيزىم 
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بوسائل لستلفة، لكي يساهموا بفعالية أكبر في 
 .مشروع التنمية

لنظامية على أف تعمل الدؤسسات النظامية وغتَ ا -4
لات، لكي اينها في كافة المجتوثيق التعاوف فيما ب

تعمل وفق ما يحتاجو المجتمع من التناغم والتكامل 
ر على والوحدة والتوحيد، من أجل بناء الدتعلم القاد

 مواجهة الأخطار والتحديات.
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